El Programa de Descuentos
para Internet

t}? Ayudando a los hogares a mantenerse conectados
A

El Programa de Descuentos para Internet (ACP) es un programa de la FCC que ayuda a mantener la
conexion de internet de las familias y hogares que tienen dificultad pagando por su servicio de internet.

El Programade Descuentos para Internet (ACP) proporciona:

o Hasta $30 de descuento mensual para servicio de internet.

¢ Hasta $75 de descuento mensual para hogares elegibles en territorios Tribales.

o Undescuento Unico de hasta $100 para una computadora portatil, de escritorio o una tableta
electronica, compradas a algun proveedor participante, si el hogar contribuye con mas de $10
pero menos de $50 del precio de compra.

El Programade Descuentos para Internet (ACP) se limita a un descuento mensual para un servicio de
conexion y a un descuento Unico para un equipo, por cada hogar.

. Quién es elegible?

Un hogar es elegible si uno de sus miembros cumple, por lo menos, con una de las siguientes
condiciones:

o Tiene uningreso igual o menor al 200% de las pautas federales de pobreza (©

o Participa en ciertos programas de asistencia, como SNAP, Medicaid, Federal Public Housing
Assistance, SSI, WIC o Lifeline

« Participa en programas dirigidos a territorios Tribales, como Bureau of Indian Affairs General
Assistance, Tribal TANF o Food Distribution Program on Indian Reservations.

o Estaaprobado para recibir subsidios del programa de desayunos o almuerzos gratuitos o a
precio reducido, incluso bajo la disposicién de la USDA Community Eligibility Provision para los
afios escolares.

o Recibié una beca Federal Pell Grant durante el afio actual de premiacion.

o Cumple con las condiciones de elegibilidad para el programa de bajos ingresos de alguno de los
proveedores participantes.

Ingrese a fcc.gov/ACP para ver respuestas a las preguntas mas frecuentes (Consumer FAQ, en ingles)
y otros materiales sobre el programa.

Inscripcidn en dos pasos

1. Visite AffordableConnectivity.gov para enviar una solicitud o para imprimir un formulario de
solicitud y enviarlo por correo.

2. Contactese con el proveedor participante de su preferencia para elegir un plan elegible y pidale
que apligue el descuento a su cuenta.

Algunos proveedores podrian pedirle gue llene un formulario de solicitud alternativo.

Los hogares elegibles deben hacer dos cosas: solicitar el programa y contactarse con
un proveedor participante para elegir un plan de servicios.

Para obtener mas informacion sobre el Programa de Descuentos para Internet (ACF):
Llame al 877-384-2575
Visite fcc.gov/ACP



Sobre la Organizacién

Austin Free-Net trabaja con la
comunidad para brindar acceso a
capacitacion tecnoldgica,
dispositivos e Internet asequible.
iTenemos programas para satisfacer
una variedad de necesidades, y nos
enfocamos en ayudar a todos!

Nuestros Servicios

Lunes - Viernes | 9AM - 4PM

Acceso a Interne
Glases y Talleres de Alfabetizacion
Digital

Clases y Taﬁlems

iPred gunie por nu all@ acliliail
Nuestros Iaboratonos de
computacion, talleres y clases
permiten que los individuos definen
sus necesidades uUnicas y recibir
capacitacion gue sea relevante para
sus motivaciones, intereses y
objetivos.

Contactenos

Programa Aprende y Gana

25 | access@uastinfree net
www.austinfree.net | @austinfreenet
2209 Rosewood Ave. | Austin TX 78702

Realmente no entendia las
computadoras, las encontraba
intimidantes. Ahora, las
encuentro excitantes.

COLLEEN DICKINSON
CLIENTE DESDE 2020
CLASE DE TECNOLOGIA SENIOR
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LEARN &[FARN

Drogram e

Aumentar el acceso a dispositivos digitalés
convenientes y privados al mismo tiempo
que educa a los participantes sobre cémo
usar esos dispositivos. Complete uno de los
dos caminos para ganar un dispositivo
GRATIS.

Navegadores Digitales

Brindando a los miembros de la comunidad
clases de tecnologia personalizadas y apoyo
de alfabetizacion digital necesario para lograr
sus objetivos. Programe una cita con un
Navegador Digital calificado en funcidon de
sus objetivos y sus necesidades.



Recursos para
necesidades digitales
del centro de Texas

Esta lista de recursos ha sido elaborada por el condado de Travis, la Ciudad de
Austin y las organizaciones que se enumeran a continuacion para proporcionar a
los residentes informacion sobre los recursos digitales del centro de Texas.

*Indica asistencia bilingle

' Organizacion y programa

| Contacto

¢, Quién distribuye dispositivos gratis o con descuento?

Programa Aprende y Gana
de Austin Free-Net

www.austinfree.net/es/learnandearn

Programa de prestamo de
tecnologia de la Biblioteca
Publica de Austin

https://library.austintexas.gov/es

*EveryoneOn

www.everyoneon.org/espanol

. Human-lfT

www.human-i-t.org/affordable-devices

PC’s for 'ﬁeople

www.pcsforpeople.org

Programa de puntos de
acceso a internet y préstamo
de computadoras

portatiles de la Biblioteca
Publica de Pflugerville

https://Iibrarv.pfluqerviIIetx".'dbv/services/éomputers-and—
internet

*Workforce Solutions
Capital Area

www.wiscapitalarea.com

¢,Dénde puedo acceder a Inte

rnet gratis o con descuento?

Programa de conectividad
accessible

www.affordableconnectivity.gov o 877-384-2575

*Austin Free-Net

‘www.austinfree.net/es

Laboratorios de
computasion y Wi-Fi gratuito
accesible en el edificio vy el
estacionamiento

*EveryoneOn www.everyoneon.org/espanol

Human-I-T www.human-i-t.org/es/digital-training

Biblioteca Publica de hitps://library.pflugervilletx.gov/services/computers-and-
Pilugerville internet

Centros de recursos
comunitarios del condado
de Travis

www.google.com/maps/d/viewer?mid=150q-
UclXtmzZGopnHX3258V321C NNUG&II=30.34586968
1859522,-97.7416419999999887=11




¢Quién puede ayudar a las personas a inscribirse en el Programa de Conectividad
Accessible, un programa del gobierno de EE.UU. para ayudar a los hogares con bajos
ingresos a pagar el servicio de Internet y los dispositivos conectados?

*Austin Free-Net

www.austinfree.net/es/digital-navigators 512-236-8225

*Movimiento Tecnolégico
Urbano de Austin
(AUTMHQ)

www.autmhg.org/iniciahoy

Goodwill Central Texas

CareerAdvancement @ goodwillcentraltexas.org
www.goodwillcentraltexas.org/indeed

Human-I-T

www.human-i-t.org/es/digital-training

¢,Quién ofrece acceso publico

a computadoras?

Austin Free-Net

www.austinfree.net/es

Liga Urbana de Austin

https://aaul.org/tca

Ciudad de Austin

https://data.austintexas.gov/stories/s/Technology-

*El Buen Samaritano

Access/n5ud-qgijtt
https://elbuen.org/services/adult-education/ [elbuen.org]

Goodwill Central Texas

Ubicacién del Centro Comunitario de Goodwill
1015 Norwood Park Blvd abierto de lunes a jueves de
8:00 a.m. a 12:00 p.m.

y de 1:00 p.m. a 4:30 p.m.

Centro de Recursos de Goodwill

6505 Burleson Road abierto de 8:00 a.m. a 4:30 p.m.
intake @ goodwillcentraltexas.org o 512-637-7569
www.goodwillcentraltexas.org/indeed

Biblioteca Publica de
Pflugerville

https:/library.pflugervilletx.qgov/services/computers-and-
internet

¢Quién puede ayudar con pro

blemas informaticos?

Los navegadores digitales
de Austin Free-Net

www.austinfree.net/es o0 512-236-8225

¢, Quién puede ayudar a desar

rollar habilidades tecnoldgicas?

Cursos y certificacion en
informatica para adultos de
la African American Youth
Harvest Foundation

https://aayhf.org

Sociedad Cinematografica
de Austin

www.austinfilm.org/classes-events

Clases y talleres de
formacion digital de Austin
Free-Net

www.austinfree.net/public-access-programs

Clases de informatica de la
Biblioteca Publica de
Austin en bibliotecas
seleccionadas

https:/library.austintexas.gov/evenis/computers-
technology

Liga Urbana de Austin

https://aaul.org/tca




*Movimiento Tecnoldgice
Urbano de Austin
(AUTMHQ)

www.autmha.org/iniciahoy

Clases de tecnologia de
Community Tech Network

www.communitvtéchnetwork.orq/bloq/cateqorv/tech-
teach-ins

Programa Senior Connect
de Community Tech
Network y AGE of Central
TX

www.communitytechnetwork.org/blog/senior-connect-
update

Compudopt

www.compudopt.org/digitalskills or 855-532-5060
https://vimeo.com/user/140414102/folder/7626758

Drive Your Learning

www.driveyourlearning.org

Habilidades digitales y
herramientas en linea de
Goodwill Central Texas

www.goodwillcentraltexas.org/indeed
Formacion digital: intake @ goodwillcentraltexas.org o
512-637-7580

Cursos basicos de
informatica en linea y
horario de oficina de
Human-I-T

www.human-i-t.org/es/digital-training

idiomas?

. Dénde puedo encontrar recursos en linea para adquirir habilidades digitales en varios

Los navegadores digitales
de Austin Free-Net

www.austinfree.net/es

*Movimiento Tecnologico
Urbano de Austin
(AUTMHQ)

www.autmhg.org/iniciahoy

*Immigrant Connections

| www.immigrantsrefugeesandschools.org/post/google-

classroom-and-more-in-multiple-languages

Comision Estatal de
Bibliotecas y Archivos de
Texas

www.tsl.texas.gov/workskilis#spanish

Avuda general

*ConnectATX (www.unitedwayaustin.org/connectatx) y *2-1-1 (www.211texas.org o

llame al 2-1-1) también le conectan con recursos digitales junto con asistencia sobre
alimentacién, salud, transporte, cuidado de nifos, formacion laboral y vivienda.

Si es usted una organizacion que proporciona Internet, dispositivos y formacion técnica
gratuitos o con descuento a los residentes del centro de Texas y desea que se le anada
a esla lista, péngase en contacto con internet @ traviscountytx.gov.

Vi.0011923




